
原西安市雁塔区旅游局

2018年度部门决算说明

一、部门主要职责

1、贯彻执行有关旅游行业的法律法规和方针政策，拟定本区旅游工作规章制度，并组

织实施。

2、统筹协调全区旅游业发展，拟定全区旅游市场开发规划并组织实施；组织全区旅游

整体形象的对外宣传和重大推广活动。

3、组织全区旅游资源的普查、规划、开发和相关保护工作。指导重点旅游区域、旅游

目的地和旅游线路、旅游产品的规划开发。

4监测旅游经济运行，负责全区旅游公共服务和信息化建设；负责旅游统计和行业信息

发布；引导休闲度假；协调和指导假日经济和红色旅游工作。

5、承担规范全区旅游市场秩序、监督管理服务质量、维护旅游消费和经营者合法权益

的责任；规范全区旅游企业和从业人员的经营和服务行为；指导全区旅游行业精神文明建

设和诚信体系建设；指导行业组织的业务工作。



6、组织实施旅游区、旅游设施、旅游服务、旅游产品等方面的服务标准；负责全区旅

游安全的综合协调和监督管理，组织实施旅游应急救援工作。

7、组织旅游单位等级评定，参与旅游项目的审批工作；负责旅游市场秩序管理，旅游

行业管理，受理旅游投诉；负责雁塔区旅行社门市部的管理工作；负责在工商雁塔分局注

册的旅行社分支机构及门市部的备案、管理工作；负责雁塔区1A、2A级景区景点的审

定，3A级景区景点的初审工作；负责雁塔区1星、2星级宾馆酒店的审定，3星级宾馆酒店的

初审工作。

8、贯彻执行国家有关市场建设发展的政策、法规；培育、建设和完善市场体系；做好

市场运行的调研工作。

9、负责全区集贸、农贸市场的改建、新建及规划前期的审核工作；监督检查重点市场

建设的运行情况；指导协调全区市场的改造及提升工作。

10、培育完善城乡市场体系，指导集贸市场、农贸市场、社区和农村便民市场的发展

建设，组织实施农村现代流通网络工程。

11、建立健全市场供应应急管理机制、监测分析市场运行、商品供求状况，调查分析

商品价格信息、进行预测预警和信息引导。
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12、指导全区市场行业体系改革和市场行业协会工作。

13、负责全区再生资源行业的监督管理。

14、承办区政府交办的其他工作。

依据部门三定规定，贯彻执行有关旅游业的法律法规和方针政策，拟定本区旅游工作

规章制度，并组织实施。统筹协调旅游业发展，组织全区旅游整体形象的对外宣传和重大

推广活动。

二、部门决算单位构成

纳入本部门2018年度部门决算编制范围的二级决算单位共有1个，包括：

序号 单位名称

1 原西安市雁塔区旅游局（本级）

三、部门人员情况说明

截止2018年底，本部门人员编制44人，其中行政编制5 人、事业编制39人；实有人

员56人，其中行政8人、事业48人；单位管理的离退休人员38人。
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四、2018年度部门工作完成情况
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一、夯实发展基础，多举措加强旅游秩序整治。

为维护我区旅游市场秩序，促进旅游产业健康发展。我局在今年重点加强旅游市场的

整治力度，组织交通、城管、交警等相关职能部门整合精干执法力量组成整治专班，采取

定员定岗、巡查值守结合的方式对重点区域实施全覆盖无缝衔接的整治行动，对旅游市场

环境乱象精准打击和查处。截至目前，共出动执法人员1500余人次，多部门开展联合整治

行动50余次，抽查旅游车辆46辆，清理各类违章停车1245辆。在各节假日期间，严格落实

相关假日旅游工作会议精神，及时安排部署相关工作开展联合执法活动。为打击乱象源

头，清理利益链条，我局联合工商雁塔分局、区食品药品监督管理局等部门相关工作人员

多次开展联合执法行动，重点检查景区附近涉嫌商业贿赂的购物店，联合查处地处偏僻的

购物店门口的非法营运车辆、违规销售玛卡等药品的土特产店等，从对涉嫌违法的购物店

重拳出击，有效维护了旅游市场秩序。与此同时，我局积极开展旅游市场秩序整治“利剑

行动”，加大检查力度及投诉处理力度，提高游客出行满意度，截至目前共处理由市旅发

委转办的关于旅行社案件7起，结案率100%。其中西安春秋国际旅行社有限公司擅自变更旅

游行程问题、陕西携程百事通国际旅行社有限公司擅自增加另行付费项目问题及中国康辉

西安国际旅行社责任有限公司擅自拼团转团问题的案件办理，受到了游客及市旅发委的好

评与称赞；共处理投诉52起，累计为游客挽回了近5万元的损失。
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二、“旅游+”推进有力，产业融合成效显著。

1、探索“旅游+博物馆”有效形式，5•18国际博物馆日，组织陕西历史博物馆、陕西

自然博物馆、秦砖汉瓦博物馆、青龙寺遗址博物馆分别围绕活动主题集中举办了各自特色

的展览和馆活动，其中陈列展示11个，文博活动9场，博物馆进学校进社区17场，在辖区的

中小学开展“博物馆进学校”宣讲活动五场。

2、深度挖掘“旅游+体育”项目，“2018一带一路雁塔杯击剑邀请赛”期间，我局结

合“春满中国•花见雁塔”主题活动，在赛场设置了丝路邮局、雁塔诗词大道，并还为选手

和嘉宾准备了极具特色的雁塔礼物，进一步树立了雁塔旅游的国际化品牌。

3、促进“旅游+高校”的深度融合，从五月份开始，我区分别与区内高校联合举办了

“西安音乐学院毕业生汇报演出活动”、“西安美院毕业生作品展”、“西安外事学院人

文与艺术学院毕业生摄影作品展和艺术作品展”，通过上述活动，有效激发高校文化属性

的挥发，将高校成功向旅游资源转化。其中2018第二届雁塔毕业旅行季“烂漫仲夏•游学雁

塔”、“逐梦雁塔 爱上西安”雁塔欢迎你•2018大学生开学季等活动取得广泛关注及赞

誉。
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4、积极探索“旅游+产业”发展新路径，成功举办了以“2018西安年•最中国”为主题

春节系列活动，其中有“腊八祈福”“送春联、暖万家”、“红红火火过大年”、“西安

中国年”音乐福利秀、“飘书香 喜迎新”、“锣鼓秧歌闹新春”、“雁塔新春购物嘉年

华”、“文动雁塔•西街雅集”、“秋染中国.赏西安——我们的节日•重阳暨幸福生活天天

游”等17个方面40多场主题活动。着眼大旅游、国际化，成功举办了2018第二届雁塔国际

樱花节，组织实施了“雁塔国际樱花节摄影巡展”活动。

三、优化接待服务，旅游环境品质逐步提升。

1、今年8月，我局与骏途网合作的“皇城巴士”旅游直通车运营工作，现处于试运营

阶段，已开通了3条线路，共投入车辆１1台，每辆车配备一名导游，在我区设置了观光车

旅游咨询服务中心３处，分别位于陕西历史博物馆大门口、大雁塔北长安大学（研究所学

院）门口、地铁三号线大雁塔站Ａ出口。

2、深化厕所革命工作。截至目前，我区2所超五星级旅游厕所中麦德龙旅游厕所已建

设完成，建设面积为205平方米。陕西历史博物馆旅游厕所正在建设，建设面积为260平方

米。青龙寺厕所等级为五星级厕所，计划投资110万元，现处于施工阶段。在扩大宾馆酒店

对外开放覆盖面方面，小寨亚朵酒店、长安大学宾馆等3家单位已纳入我区公厕对外开放宾

馆。
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3、推进智慧旅游建设，目前陕西历史博物馆与深圳市腾讯计算机系统有限公司签约，

正式开启在智慧景区及智慧文物领域的合作。通过腾讯全平台资源整合，服务陕历博文物

活化，有效提升文物展馆观众体验、积极提高文物展馆科技水平，打造一系列有影响、有

传播力的标杆项目。在智慧旅游基础设施建设方面，陕西自然博物馆已经实现WIFI全面覆

盖,陕西历史博物馆也已经与移动公司洽谈，即将进行全馆WIFI全面覆盖的建设。

四、农贸市场提升改造工作全面展开。

2018年我区改造提升集贸市场名单调整为6个，分别是小寨红砖南路惠民市场、长延堡

明德门综合市场、电子城鑫朱雀农贸批发市场、电子城徐家庄综合市场、鱼化寨昆明池路

便民市场、鱼化寨西安米禾日化菜市场。其中等驾坡阳光市场，小寨路天天利民市场不符

合改造提升条件予以剔除，鑫朱雀、明德门、徐家庄、昆明池路4个市场已于九月底开工，

红专南路、米禾日化2个市场已于“国庆节”假后开工，六个市场确保年底前建成投

运。2018年初，我们积极兑付肉菜追溯试点企业奖励资金，奖励的100.9万元资金已全部拨

付相关企业，真正实践五星级“店小二”，为企业办实事、做好事。

五、再生资源行业专项整治取得阶段性成效
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针对西安市2018年第一次铁腕治霾强化督查第三组于2018年6月14日——18日检查出

的34家再生资源站点问题，我们逐一排查，发现涉及曲江街办11家，鱼化街办13家，丈八

街办2家，等驾坡街办3家，大雁塔街办1家，电子城街办2家，长延堡街办2家。存在的主要

问题为一是无营业执照5家；二是站内环境脏乱差16家；三是现场堆放散砂等杂物，未覆

盖6家；四是违规收购氧气瓶，危险品等物品站点4家；五是站内气味难闻3家.针对这34家

问题再生资源站点，我们同街办一起联合整治其中取缔再生资源站点17家，规范整治再生

资源站点4家，转交浐灞生态区2家，转交曲江新区站点11家，保留的4家站点，都进行了重

新进行搭棚遮盖和环境清理。截至目前，全区共有再生资源站点261家，我局共组织联合检

查及专项检查939站次，整治站点209次，取缔49家，处理有关再生资源的12345投诉62起。

通过今年坚持不懈的努力，我区再生资源管理工作成效显著。

五、部门决算收支情况说明

（一）2018年度收入支出总体情况说明

1、2018年度收入3308.04万元,2017年度收入1878.47万元，与去年相比增

加76.10%。2018年支出3308.04万元，2017年度支出1878.47万元，与去年相比增

加76.10%。原因为项目增加和人员经费增加。

2、本年度收入总计3308.04万元。
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包括：

（1）公共预算财政拨款收入3077.83万元，为区级财政当年拨付的公共预算资金财政

拨款。

（2）上年结转和结余230.21万元，为以前年度尚未列支，结转到本年仍按规定用途继

续使用资金。

3、本年度支出总计3308.04万元。

包括：

（1）基本支出337.34万元，主要是为保障机构正常运转、完成日常工作任务而发生的

各项支出。

（2）项目支出2957.43万元，主要是完成特定的行政工作任务或事业发展目标，在基

本支出之外发生的支出。包括：其他商业流通事务支出1038万元；一般行政管理事务支

出1621.93万元；其他旅游业管理与服务支出193.6万元;其他商业服务业等支出103.9万

元。

（3）年末结转和结余13.27万元，主要是本年年度预算安排、因客观原因条件发生变

化无法按计划实施，需延迟到以后年度按原规定用途继续使用的资金。

（二）2018年度财政拨款收入支出总体情况说明
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1．2018年财政拨款收入3077.83万元，较上年1702.94万元，增加1374.89万元，增

长44.67%，主要原因为便民市场项目支出拨款增加所致。2017年财政拨款支出3294.78万

元，较上年1648.27万元，增加1646.51万元，增长99.89%，主要原因为便民市场改造提升

项目支出增加所致。

2．2018年公共预算财政拨款支出3294.78万元，其中：其他商业流通事务支出1038万

元；行政运行337.34万元；一般行政管理事务1621.93万元；其他旅游业管理与服务支

出193.6万元；其他商业服务业等支出103.9万元。

3．2018年一般公共预算财政拨款基本支出337.34万元，其中：人员经费,300.46万

元，公用经费36.88万元。

4．本部门无政府性基金决算收支，并已公开空表。

5．本部门无国有资本经营决算拨款收支。

6．本部门2018年度无政府采购支出。

（三）2018年度“三公”经费支出情况说明

2018年度一般公共预算财政拨款安排的“三公”经费支出中，因公出国（境）费支

出2.54万元，占“三公”经费的53.59%；公务用车购置及运行费支出2.2万元，占“三公”

经费的46.41%。具体情况如下：
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1、因公出国（境）费支出2.54万元，比上年决算减少0.74 万元，主要原因为： 本年

使用一般公共预算财政拨款安排的、 其他单位或组团的出国（境） 团组 1 个， 累计 1 

人次， 为参加西安市旅游局组团的赴捷克国际旅游推介会项目， 较上年参团 1 人次出国

（境） 团组没有增减，因出国出境目的地和天数不同费用有所减少。 开支内容主要为公

务出国（境） 的国际旅费、 国外城市间交通费、 住宿费、 伙食费、 公杂费等支出。 

比当年预算增加 0万元。

2、无公务接待费支出。

3、公务用车购置及运行费支出2.2万元。其中：

（1）公务用车购置支出0万元，与上年决算无增减变动。

（2）公务用车运行维护费支出2.2 万元，比上年决算增加0.01万元，2018年和2017年

无明显变化。2018年使用一般公共预算财政拨款开支维护费的公务用车保有量1辆。

4、 会议费支出 0万元， 比上年决算增加（减少）0 万元。 

5、 培训费支出 0万元， 比上年决算增加（减少） 0 万元。 

六、2018年度部门绩效管理情况说明
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根据预算绩效管理要求，本部门组织对2018年度一般公共预算项目支出全面开展绩效

自评，其中，一级项 目4个，共涉及资金2957.43万元，占一般公共预算项目支出总额

的100%。

2018年无绩效自评表和自评报告。

七、其他重要事项的情况说明

（一）机关运行经费支出情况

2018年本部门机关运行经费支出36.88万元，较上年32.01万元增加4.87万元。主要为

差旅费用增加。

（二）国有资产占用及购置情况说明

截止 2018 年末， 本部门所属单位共有车辆 1辆；单价 50 万元以上的通用设备0台

（套）； 单价100 万元以上的通用设备 0 台（套）。2018 年当年购置车辆 0 辆； 购置

单价 50 万元以上的设备 0台（套）；购置单价 100 万元以上的通用设备 0 台（套）。

八、专业名词解释

1．基本支出：指为保障机构正常运转、完成日常工作任务而发生的各项支出。

2．项目支出：指单位为完成特定的行政工作任务或事业发展目标所发生的各项支出。
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3．“三公”经费：指部门使用一般公共预算财政拨款安排的因公出国（境）费、公务

用车购置及运行费和公务接待费支出。

4．机关运行经费：指行政单位和参照公务员法管理的事业单位使用一般公共预算财政

拨款安排的日常公用经费支出。

九、 2018 年度部门决算表（见附件）

（一） 部门收支总体情况表

（二） 部门收入总体情况表

（三） 部门支出总体情况表

（四） 财政拨款收支总体情况表

（五） 一般公共预算支出情况表（按功能分类科目）

（六） 一般公共预算基本支出情况表（按经济分类科目）

（七） 一般公共预算“三公” 经费支出情况表

（八） 政府性基金预算收支情况表（空表）

（九） 政府采购情况表
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